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BEFORE THE
POSTAL REGULATORY COMMISSION

WASHINGTON, DC 202680001

Complaint of William Smith Docket No. C20132

COMPLAINT OF William Smith
REGARDING Noncompliance with Domestic Mail Manual Sections 604.9.1.6 (c) and (f)

February 1, 2013

William Smith
1643 Muirfield Dr.
2197418239
coolwhs@gmail.com

I. Unlawful Policy

1. Pursuant to 39 U.S.C. § 3662, William Smith respectfully submits this complaint

against the United States Postal Service.

2. (a). The United States Postal Service is noncompliant with 39 USC §403 (c) as

current policy does not allow for subsequent owners of unmutilated stamped cards

and full coils and sheets of precanceled stamps without purchaser’s printing to

exchange them in accordance with 604.9.1.6 (c) and (f) for more desirable forms of

postage.

2.   (b). The United States Postal Service is noncompliant with 39 USC §404 (a) (4) as

current policy does not allow for subsequent owners of unmutilated stamped cards

and full coils or sheets of precanceled stamps without purchaser’s printing to

exchange them for more desirable postage in accordance with 604.9.1.6 (c) and (f).
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2. (c). The United States Postal Service is noncompliant with 39 CFR §111.1 as

current policy does not allow for subsequent owners of unmutilated stamped cards

and full coils or sheets of precanceled stamps without purchaser’s printing to

exchange them in accordance with 604.9.1.6 (c) and (f).

II. Refusal to Follow Domestic Mail Manual Sections 604.9.1.6 (c) and (f).

3. The USPS current policy in Exhibit A violates Domestic Mail Manual Sections

604.9.1.6 (c) and (f) by disallowing the exchange of unused stamped cards and full

coils or sheets of precanceled stamps without printing by or for their original owners

by subsequent purchasers as explicitly required by the current rule and all previous

versions as evidenced by Exhibits B  H. My reference for the ability to exchange

unused full sheets or coils of precanceled stamps and unused stamped cards are

based on the following excerpt from Exhibit B “unused precanceled stamps and

postal cards, may be exchanged for other postagestamped paper” and Exhibit H,

“unused precanceled stamps and stamped cards, are exchanged for other

postagestamped paper”. In the original rule and all subsequent revisions I have

located, no version of it required items for subsections (c) and (f) to be presented by

the original owner nor any age limit of the material for exchange nor that it be

damaged in any fashion subject to a few conditions. The only requirements for

exchange stated in the rule concerning subsequent owners are that the items must

be presented by a responsible person with a precanceled stamp permit, remain in

full coils or sheets in the case of precanceled stamps, and stamped cards must be

unmutilated and free of printing by or for the original owner. As I am the current

owner and therefore responsible for such items, hold a permit to use precanceled

stamps, full coils or sheets of precanceled stamps and unmutilated stamped cards

devoid of purchaser’s printing qualify for exchange under the current rule, and

always have as shown in Exhibits B  H.
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II. Economic Loss

4. The economic loss principally results from the difference in market price between

undesirable forms of postage and more desirable ones.

III. Affected Persons

5. Any persons who purchase full coils and stamped cards and later sell them due to

subsequent rate increases requiring additional postage or other reasons are

aggrieved due to the depressed secondary market value, as well as those who

aren’t the original owners of qualifying full coils and stamped cards as they cannot

currently exchange the unwanted items for more useful ones.

IV. Additional Information

6. As the rule is public record, and multiple revisions of the rule are presented, no

further information is requested at this time.

V. Information and Belief

7. Exhibit A is a scan of an official document from Ms. Killette. Exhibit B is copied from

original Microfiche records obtained at Indiana University in Gary Indiana. Exhibits

C  G are official documents provided via email by USPS librarian Raymond R

Plante on April 4th, 2011. Exhibit H is from the USPS official copy of the Domestic

Mail Manual http://pe.usps.com/framepdf.asp?Dest=dmmtoc.pdf.

VI. Unresolved

8. I am unaware of any previous final decision from the commission regarding this

issue.
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VII. Statement of Relief Requested

9. I request the USPS be required to exchange unused unmutilated stamped cards

and full sheets and coils of precanceled stamps of any age without printing by or for

the original owner. Additionally, I request a ruling on whether coils or sheets of

precanceled stamps must be sealed in the original packaging to be exchangeable,

or whether full coils or sheets which are outside the original shrink wrap qualify as

well. Another request would be to finalize the exact definition of “postagestamped

paper”; and whether it includes stamped cards, stamped envelopes and Priority or

Express mail envelopes and/or boxes including those with Forever postage. Lastly, I

request any relief which the commission deems just and proper.

VIII. Attempt at resolution

10. As the letter in Exhibit A and emails included in Exhibit I are from the highest office

excluding the Postmaster General concerning this issue, I believe further negotiation

would be unproductive.

IX. I have emailed this to PRCCOMPLAINTS@usps.gov on February 1 2013.

mailto:PRCCOMPLAINTS@usps.gov
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Exhibit A
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Exhibit A Continued
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Exhibit B
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Exhibit C
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Exhibit C Continued
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Exhibit C Continued
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Exhibit C Continued
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Exhibit D
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Exhibit D Continued



Docket No. C20132  14 

Exhibit D Continued
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Exhibit D Continued



Docket No. C20132  16 

Exhibit E
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Exhibit E Continued
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Exhibit F
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Exhibit F Continued
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Exhibit F Continued
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Exhibit F Continued
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Exhibit F Continued
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Exhibit F Continued
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Exhibit F Continued
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Exhibit G
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Exhibit G Continued
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Exhibit G Continued
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Exhibit G Continued
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Exhibit G Continued
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Exhibit G Continued
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Exhibit G Continued
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Exhibit G Continued
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Exhibit G Continued
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Exhibit H
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Exhibit H Continued
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